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Westkanaaldijk 7, Utrecht 
Aanmelden kan via de link onderaan deze uitnodiging.

11.15 uur 

Korte break 

11.30 uur 

Gastspreker Maud van de Ven

De implementatie van het Generiek 
Kompas binnen je zorgorganisatie doet 
een beroep op je persoonlijke leiderschap. 
Hoe kun je jouw collega’s effectief 
meenemen, motiveren en zorgen voor 
voldoende draagvlak? Gastspreker Maud 
van de Ven komt daarover spreken. Ze 
gaat in op belangrijke thema’s zoals 
adviesvaardigheden, duurzame gedrags-
verandering en effectief samenwerken. 

12.30 uur

Lunchpauze

Geniet van een gezonde lunch, eventueel 
buiten op het terras, en maak gebruik van 
de gelegenheid om verder te netwerken.

13.30 uur 

Presentatie ‘En nu wij samen’

Mieke Fiers van ontwerpbureau morgen-
makers trapt het middagprogramma af. 
Morgenmakers werkt samen met ActiZ en 
ouderenzorgorganisaties Archipel, Coloriet 
en CuraMare aan het project En nu wij 
samen. Dit project draait om de toekomst 
van de ouderenzorg, met nadruk op de 
veranderende rol van de professional 
daarin.

Scan de QR-code voor handige info over 
parkeren, route en meer bij DeFabrique!

Graag zien we je op 16 juni

Jouw impact op de zorg van morgen

Graag nodigen we je uit voor de Kwaliteitsnetwerkdag 2025, die 
plaatsvindt op maandag 16 juni in DeFabrique in Utrecht. Deze 
jaarlijkse bijeenkomst, speciaal voor kwaliteitsadviseurs zoals jij, 
staat dit keer volledig in het teken van de implementatie van het 
Generiek Kompas en jouw rol hierin. 

Samen met verschillende professionals uit de sector duiken we in 
de bouwstenen van het kompas en de rol van de kwaliteitsadviseur 
bij de implementatie ervan. Keynote Maud van de Ven spreekt over 
persoonlijk leiderschap en met ontwerpbureau morgenmakers 
gaan we aan de slag met de vraag hoe om te gaan met de ruimte 
die het kompas ons geeft.

Het wordt een verrassende dag, anders dan anders. We combineren 
het nuttige met het aangename en beloven gezelligheid én 
inspiratie. En dat alles in het unieke decor van DeFabrique – een 
100 jaar oude lijnolie- en mengvoederfabriek die 20 jaar geleden 
omgetoverd is tot een evenementenlocatie.

We kijken ernaar uit je daar te ontmoeten!

14.15 uur 

Workshop Ruimte pakken!

Na haar presentatie geeft Mieke een 
workshop en gaan we in kleine groepjes aan 
de slag met oefeningen rondom Ruimte 
pakken! Aan de hand van gesprekskaarten 
onderzoeken we hoe je als kwaliteitsadviseur 
met de veranderingen in de ouderenzorg 
om kunt gaan. De centrale vraag luidt: Hoe 
kunnen zorgteams buiten de gebaande 
paden denken en experimenteren met 
nieuwe manieren van werken, zodat de zorg 
flexibeler en toekomstbestendiger wordt?

16.30 uur

Einde programma

Om 16:30 uur sluiten we de bar en zeggen 
we: goede reis en wel thuis!

vanaf 09.30 uur

Inloop en ontvangst

Start de dag met een informele inloop. 
Geniet van een kopje koffie of thee, terwijl 
je netwerkt met andere kwaliteitsadviseurs.

10.00 uur

Opening en welkom

Gezamenlijke aftrap en korte uitleg over  
het programma.

10.15 uur

Deep dive in het Generiek 
Kompas

We nemen een duik in de bouwstenen  
van het kompas. Dat doen we samen  
met diverse gasten uit de sector. 

Op de bank nemen plaats: 
zorgprofessionals 
vertegenwoordigers cliënten 
netwerkpartners 
kwaliteitsadviseurs  
bestuurders van ActiZ

 

Bouwsteen 1: Het kennen van de  
wensen en behoeften 
Dialoog speelt een belangrijke rol in het 
totale kompas en vooral bij bouwsteen 1. 
Hoe werk je intern aan draagvlak voor 
deze nieuwe werkwijze. Hoe ondersteun je 
jouw zorgprofessionals bij het voeren van 
gesprekken op verschillende niveaus. En 
welke gesprekstechnieken passen bij jouw 
organisatie? 

Bouwsteen 2: Het bouwen van netwerken
Kwaliteitsadviseurs hebben te maken 
met twee type netwerken: professionele 
netwerken en het netwerk van de cliënten. 
Hoe creëer je een goedwerkend netwerk 
op alle niveaus?  

Bouwsteen 3: Het werk organiseren 
De derde bouwsteen gaat over werk
plezier, het borgen van kwaliteit en komen 
tot een passende deskundigheidsmix. 
De kwaliteitsadviseur heeft de taak een 
gelijkwaardig gesprek te faciliteren op alle 
niveaus. Hoe pak je dat handig aan? 

Bouwsteen 4: Leren en ontwikkelen 
Het kompas geeft ruimte om elementen  
als leren en ontwikkelen zelf in te vullen.  
Hoe geef je dit vorm binnen de organisatie? 

Bouwsteen 5: Inzicht in kwaliteit 
In bouwsteen 5 komt alles samen. We 
bespreken onder andere de rol van het 
Kwaliteitsbeeld.

15.15 uur 

Afsluiting

We sluiten de dag gezamenlijk af in de 
plenaire zaal. Aansluitend ben je welkom op 
het cateringplein (óf bij mooi weer buiten 
op het terras) om nog even gezellig na te 
praten. 

https://morgenmakers.nl/projecten/en-nu-wij-samen/
https://morgenmakers.nl/projecten/en-nu-wij-samen/
https://defabrique.nl/bezoekersinformatie/
https://www.actiz.nl/kwaliteitsnetwerkdag

	Knop 9: 


