Branchebeeld Kijk op
Mijn Medewerkers 2020

Dit branchebeeld geeft een overzicht van de meest opvallende resultaten van het door ActiZ
gehouden onderzoek naar medewerkerstevredenheid onder medewerkers in de ouderenzorg
2020 is een bijzonder jaar door de uitbraak van de COVID-19 pandemie.

Respondenten en deelnemers

In 2020 veel deelnemers

“Ik heb een prachtig beroep dat ik
Totaal respondenten 18.642 in deze organisatie mag uitvoeren.”
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Werkbeleving

De gemiddelde scores zijn stabiel gebleven
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“Het vertrouwen wat in mij gesteld wordt en dat
ik zelfstandig mijn taken uitvoer, is erg prettig.”
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Relatie met werkgever (WNPS)

Weer een hogere score voor de werkgever
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Hoe kleiner de organisatie
hoe beter de score

Aantrekkelijke factoren en verbeterpunten van het werk
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